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e SOFTSTAR ENTERTAINMENT INC.




會員服務申請表

	管        道
	□傳真   □親訪   □郵寄   □其他:

	類        別
	□ SOFTSTAR官網 　□ 魔力寶貝 　□ 飛天Free 　□ 大富翁Online 　□新仙劍WEB
□ 單機遊戲(名稱：                     ) 　□ 手機遊戲(名稱：　　　　　　　　　　　)

	項        目
	□查詢會員/遊戲帳號　□ 查詢會員/遊戲密碼  □ 查詢遊戲倉庫密碼
□修改基本資料　　　 □ 行動鎖刪除　　　　 □申請帳號證明

□其他________________________

	姓名
	
	身分證字號
	(身分證字號須與註冊之證號相同)

	聯絡電話
	(室內聯絡電話、手機號碼)
	E-mail
	(若欲修改言供無註冊過E-mail)

	會員帳號
	
	遊戲帳號
	

	伺   服   器
	
	角 色 名 稱
	

	問題描述
	（請詳述您的問題，便於客服中心能加速處理您的狀況）


	帳號持有人

主要證件正面

請黏貼 身分證 或 護照

未滿二十歲可提供戶口名簿
	帳號持有人

主要證件背面

請黏貼 身分證 或 護照

未滿二十歲可提供戶口名簿

	帳號持有人次要證件正面
請黏貼 健保卡 或 駕照

或
未滿20歲者之法定代理人
主要證件正面
請黏貼 身分證 或 護照
	帳號持有人次要證件背面
請黏貼 健保卡 或 駕照

或
未滿20歲者之法定代理人
主要證件背面
請黏貼 身分證 或 護照

	■ 此會員服務申請表共有二頁，請「先」充份閱讀下方各項須知及聲明後，並於第二頁簽名方可受理。
■ 若確認有效證件無誤，將依此次提供的個人資料一併作更新。
■ 文件收到後約於48小時內處理完畢。
■ 若為申請停止處理利用會員資料服務請提供本人有效雙證件，此項服務將依法於 30 日內完成審閱，申請通過後會員
將無法登入官網、進行遊戲，亦會停止行銷，但官方仍會保留此會員帳號、個資以及未來再次為其服務之權利。
■ 大宇資訊及星宇互娛保留隨時變更或終止本表格程序及最終核發與否之權利。
■ 提供資料需真實，如有造假、涉及爭議觸及或違反相關法律之規範，帳號將暫時管制並須負擔一切法律責任。
■ 申請此表單的其他服務(如:申請遊戲歷程)需同時搭配該服務之申請表，缺一文件恕無法受理。
個人資料告知聲明
當您透過星宇互娛客服人員申請會員相關的服務時，請您先閱讀如下告知聲明：
1. 同意授權由星宇互娛客服人員協助處理大宇資訊之會員帳號一切事務。
2. 大宇資訊股份有限公司(下稱大宇資訊)及星宇互動娛樂科技服份有限公司(下稱星宇互娛)為提供更完善及多元的服務與商品，確保消費者之個人資料及隱私及消費者權益之保護，爰依個人資料保護法、相關法令規定、大宇資訊及星宇互娛隱私權政策為蒐集時之告知，以及蒐集、處理、利用您的個人資料。蒐集目的按法務部所公布電腦處理個人資料保護法之特定目的所示，在於22行銷、31科技管理、37客戶管理、53教育或訓練行政、56商業與技術資訊、60統計調查與分析、65資訊與資料庫管理、66會員管理、97其他合於營業登記項目或章程所定業務之需要。
方式為與客服聯繫進行個人資料之蒐集。
3. 依您所選擇的服務項目內容，您可能需要提供以下其中數項個人資料類別：
2.1. C001辨識個人者，如姓名、電話、地址、電子信箱。
2.2. C002辨識財務者，如銀行帳戶之號碼與姓名。
2.3. C003政府資料中之辨識者，如身分證號、護照號。
2.4. C011個人描述，如性別、出生日期。
2.5. C021家庭情形，如結婚有無、配偶姓名。
2.6. C023家庭其他成員之細節，如家庭狀況、法定監護人姓名。
2.7. C035休閒活動及興趣，如嗜好。
4. 大宇資訊及星宇互娛得於營運期間內使用您的資料。您提供的個人資料利用區域為全球。

5. 您所提供的個人資料，將用於進行會員驗證、會員管理、金流服務，物流送達、行銷活動、獎項兌換、數據統計及分析，個人化服務的發送(如電子報、簡訊，及透過網路媒介傳送訊息等)，重要訊息或更新以及其他合於大宇資訊及星宇互娛營業登記項目或章程所定業務等。且為完成前段服務，除大宇資訊及星宇互娛處理利用外，將於必要範圍內藉由委託提供予大宇資訊及星宇互娛關係企業、大宇資訊及星宇互娛之協力廠商使用。
6. 於填寫個人資料時，若有得自由填寫資料的部分時，你可以自由選擇是否填寫，但您同時也可能將無法使用需要註冊或需要相關資料方得使用之服務或特定產品；此外若有發生帳號遭冒用、資料遭盜用等情形時，因您未提供或提供不實資料以致於無法確認您的身分真實性，大宇資訊及星宇互娛將無法處理您的請求。
7. 依個人資料保護法，您若就個人資料向大宇資訊及星宇互娛請求 (一)查詢或請求閱覽、(二)請求製給複製本、(三)請求補充或更正、(四)請求停止蒐集、處理或利用、(五)請求刪除等情形，請您電郵至service@softstargames.com.tw。
如您就您的個人資料向大宇資訊及星宇互娛請求不得或停止用於特定行銷或各類行銷，也請您電郵通知至前項所示信箱。
   (告知聲明至此)
                                                                  申請日期:        年        月        日
                             申請人                     (簽名)    法定代理人                   (簽名) 



星宇互動娛樂科技股份有限公司
（11071）台北市信義區基隆路一段200號15樓
  傳真：（02）2722-2029
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